
＜商品概要説明書＞ 

ネット支店総合口座                           ㈱徳島大正銀行 1 

ネット支店総合口座（普通預金） 
               

 (令和６年２月２６日現在) 

＊商品概要 

１．商品名 ・ネット支店総合口座（普通預金）  

２．ご利用いただける方 ・日本国籍を有し、日本国内に居住する満１８ 歳以上の個人 

 （ただし、個人事業主の方で屋号のある名義ではお申込みできません。） 

３．預入期間 ・制限なし 

４．預入方法 

（１）預入方法 

 

（２）預入金額 

（３）預入単位 

 

・随時預入 

※ATMやインターネットバンキングによりお預入れいただけます。 

・1 円以上 

・1 円単位 

 

５．払戻方法 ・随時払い戻しいたします。 

※ATMやインターネットバンキングによりお引き出しいただけます。 

６．利息 

（１）適用利率 

 

（２）利払頻度 

（３）計算方法 

 

（４）税区分 

 

・毎日の普通預金の店頭表示の利率を適用します。 

 店頭表示利率はホームページでご確認ください。 

・毎年 2 月と 8 月の当行所定の日に支払います。 

・毎日の最終残高 1,000 円以上について付利単位を 100 円とした 

  1年を 365 日とする日割計算です。 

・２０％（国税１５％、地方税５％）の源泉分離課税 

※ただし、平成２５年１月１日から令和１９年１２月３１日までの間に 

   お受取りになるお利息には復興特別所得税が付加され、２０.３１５%  

 （国税15.315%、地方税5%）の税金がかかります。 

 

７．手数料 ・新規開設の手数料は不要です。 

・キャッシュカードの再発行は、当行所定の手数料が必要です。 

・キャッシュカードによる払い戻し等にあたって、当行所定の手数料、ま

たは提携金融機関の定める手数料がかかることがあります。 

・最後のお預入れまたは払い戻しから２年以上、一度もお預入れまたは払

い戻しがない口座（以下、「未利用口座」といいます。）については、 

当行が定める口座管理手数料（以下、「未利用口座管理手数料」といい 

ます。）をいただきます。 

※最後のお預入れまたは払い戻しに、該当普通預金のお利息の元本への

組入れならびに未利用口座管理手数料の引落しは除きます。 

 

・ 未利用口座の対象となった場合、事前に文書にてお届けのご住所に  

ご案内を送付させていただき、ご案内を差しあげてから一定期間 

（約３ヶ月）経過後もお取引がなく、最後のお預入れまたは払い戻し 

から２年経過した場合について、年間１，３２０円（消費税等含む）の

未利用口座管理手数料をご負担いただきます。 

・次の場合は、未利用口座の対象外です。（手数料は必要ございません。） 

① 該当普通預金口座の残高が１万円以上ある場合 

② とくぎんネット支店で定期預金をお預入れいただいている場合 
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※盗難・紛失などでご利用を停止されている口座も未利用口座管理手数

料の対象となりますのでご注意ください。 

・口座残高が未利用口座管理手数料に満たない場合は、口座残高全額を未

利用口座管理手数料に充当のうえ、未利用口座を解約させていただきま

す。 

 ※口座残高以上のご負担はございません。 

 ※口座を解約させていただいた後の、お客さまのお手続きは一切ござい

ません。 

 

８．口座解約時 

 

当店までお申し出ください。 

※必要書類を郵送でお送りします。 

とくぎんネット支店 

フリーダイヤル：0120-025-900 

受付時間：平日(銀行営業日)9時～17時 

 

９．その他参考と 

  なる事項 

 

   

・預金保険の対象であり、同保険の範囲内で保護されます。 

・定期預金を担保とする当座貸越のお取引はできません。 

・開設はお一人さまにつき1口座とさせていただきます。 

・通帳は発行いたしません。 

・取引残高、取引明細等はとくぎん「れいんぼ～Ｎｅｔ」または徳島大正 

銀行アプリを利用してご確認ください。 

・原則として徳島大正銀行本支店窓口でのお取引はできません。 

・マル優のお取扱いはできません。 

・れいんぼ～ポイントサービスの「指定口座」とすることはできません。 

 

１０．当行のお問い合 

わせ、ご相談、 

要望・苦情の受付

窓口 

徳島大正銀行お客さま相談室 

フリーダイヤル：0120-87-1090 

受付時間：平日(銀行営業日)9時～17時 

１1．一般社団法人  

     全国銀行協会の 

      苦情対応および 

      紛争解決の 

      受付窓口 

一般社団法人全国銀行協会連絡先 全国銀行協会相談室 

電話番号：0570-017109 または 03-5252-3772 

受付時間：平日(銀行営業日)9時～17時 

  


