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業務の流れ（税金・各種料金の払込みの場合） 

 

日常処理 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

支払元口座から収納先に、税金・各種料金の払込みを行います。 

収納先として、民間企業、地公体、官公庁（国庫）への払込みが選択できます。 

税金・各種料金の払込み 

≪P2-5-2≫ 

 

 

 

 

収納業務で実施した税金・各種料金の払込み取引の履歴の照会を行います。 

取引履歴照会 

≪P2-5-7≫ 

税金・各種料金の払い込み 

≪P2-５-２≫ 

 

  「Pay-easy（ペイジー）」マークが印刷された払込書・納付書・請求書（税金や各種料金のお支払い）について、 

  「ビジネスＮｅｔ」を利用してお支払いすることができます。ご利用は、当行と提携のある収納機関・収納企業について 

  お支払いいただけます。 

  このサービスには、つぎの二つの方式があります。 

 ●オンライン方式 

  収納機関（国、地方公共団体、企業）より送付された納付書に従い、インターネットバンキングを利用して払込内容を 

  確認のうえ支払いを行う方式です。 

 ●情報リンク方式 

  収納機関のホームページで商品購入または税金等の電子申告した後に当該ホームページからインターネットバンキングへ 

  支払情報を引き継ぎ、商品の購入代金や税金等の支払いを行う方式です。 

  なお、この方式の場合、インターネットバンキングでの収納機関番号、納付番号（またはお客様番号）、確認番号、 

  納付区分の入力は必要ありません。 

（注）くわしいご説明は、ホームページ「ビジネスＮｅｔ｣トップページの「税金・各種料金の払込みサービス（ペイジー）」を 

ご確認ください。 

 

 

ご確認ください 
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CIBMS003 

請求キー情報入力 

CIBMS002 

収納機関番号入力 

CIBMS001 

支払元口座選択 

 

官公庁（国庫）への払込み（オンライン方式） 

 

手順１ メニューを選択 

 

 

 

 

 

 

手順２ 支払元口座を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３ 収納機関番号を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順４ 請求キー情報を入力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 税金各種料金払込みをクリックしてください。 

ドロップダウンメニューが表示されます。 

 

② お取引をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

① 支払元口座をご選択ください。 

 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 収納機関番号をご入力ください。 

※1 ご入力情報をクリアする場合は、クリアをクリック 

してください。 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

① 収納機関から通知された、「収納番号」、 

「確認番号」「納付区分」をご入力ください。 

※1 ただし、納付区分の入力は、収納機関によって 

異なります。入力不要の場合、非表示となります。 

※2 ご入力情報をクリアする場合は、クリアをクリック 

してください。 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

①→ 
②→ 

①→ 

②→ 

①→ 

②→ 

①→ 

②→ 
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CIBMS008 

払込確認 

CIBMS006 

払込内容照会 

 

手順５ 払込内容の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順６ 払込の実行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「払込内容」「払込金額」が表示されますので、 

誤りがないことをご確認ください。 

 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「支払元口座」「払込内容」が表示されますので、 

誤りがないことをご確認ください。 

※1 払込を中止する場合は、キャンセルをクリック 

してください。 

➣手順 2 へ遷移 

 

 

② 「利用者確認暗証番号」をご入力ください。 

※2 ご入力には、セキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利用ください。 

ソフトウェアキーボードをクリックいただくと、画面上 

にキーボードが表示されます。 

 

 

③ 送信をクリックしてください。 
②→ 

③→ 

②→ 

①→ 

①→ 
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CIBMS009 

払込完了 

 

手順７ 払込の完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 払込データ情報の「状態」をご確認いただき、 

払込が正常に完了したことをご確認ください。 

万が一「状態」にエラーが表示されている場合は、 

とくぎんＥＢセンターまでお問い合わせください。 

※ 印刷される場合は、画面印刷をクリックいただくか、 

ご利用ブラウザの印刷機能をご利用ください。 

①→ 
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CIBMS001 

支払元口座選択 

CIBMU701 

情報リンクログオン 

CIBMS006 

払込内容照会 

 

官公庁（国庫）への払込み（情報リンク方式） 
 

手順１ 利用者ログオン（情報リンク方式） 

※電子証明書による利用者ログオンの場合 

   証明書の選択画面が表示されますので、利用者の証明書を選択して OK をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順２ 支払元口座の選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３ 払込内容の確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「利用者暗証番号」をご入力ください。 

※1 ご入力情報をクリアする場合は、クリアをクリック 

してください。 

※2 ご入力には、セキュリティ対策としてソフトウェア 

キーボードをご利用ください。 

ソフトウェアキーボードをクリックいただくと、画面上 

にキーボードが表示されます。 

 

② ログオンをクリックしてください。 

※3 ログオンを中断する場合は、閉じるをクリックして 

ください。 

 

 

 

 

 

① 支払元口座をご選択ください。 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「払込内容」「払込金額」が表示されますので、 

誤りがないことをご確認ください。 

 

 

② 次へをクリックしてください。 

 

①→ 

②→ 

①→ 

②→ 

②→ 

①→ 
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CIBMS009 

払込完了 

CIBMS008 

払込確認 

 

手順４ 払込の実行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順５ 払込の完了 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 「支払元口座」「払込内容」が表示されますので、 

誤りがないことをご確認ください。 

※1 ご入力情報をクリアする場合は、クリアをクリック 

してください。 

 

 

② 利用者確認暗証番号をご入力ください。 

※2利用者確認暗証番号のご入力には、セキュリティ 

対策としてソフトウェアキーボードをご利用ください。 

ソフトウェアキーボードをクリックいただくと、画面上に 

キーボードが表示されます。 

 

 

③ 送信をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 払込データ情報の「状態」をご確認いただき、 

払込が正常に完了したことをご確認ください。 

万が一「状態」にエラーが表示されている場合は、 

とくぎんＥＢセンターまでお問い合わせください。 

※ 印刷される場合は、画面印刷をクリックいただくか、 

ご利用ブラウザの印刷機能をご利用ください。 

 

②→ 

③→ 

①→ 

①→ 
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CIBMS10２ 

収納サービス取引履歴照会結果 

CIBMS101 

収納サービス取引履歴照会範囲選択 

 

取引履歴照会をするには 
 

手順１ メニューを選択 

 

 

 

 

 

 

手順２ 取引履歴を照会する範囲を選択 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手順３ 取引履歴照会結果の確認 

 

 

 

 

 

① 税金各種料金払込みをクリックしてください。 

ドロップダウンメニューが表示されます。 

 

② 取引履歴の照会をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

① 照会範囲の条件をご指定ください。 

（１）日付指定 過去の「開始日」と「終了日」のデータを 

表示します。 

※日時指定の場合、カレンダーボタンをクリック 

いただき、日付をご選択ください。 

（２）週単位指定 当月のご指定いただいた週のデータを 

表示します。 

（３）月単位指定 ご選択いただいた月のデータを表示します。 

当月・先月からご選択可能です。 

 

② 照会をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

① ご選択された条件にて結果が表示されます。 

※印刷される場合は、画面印刷をクリックいただくか、 

ご利用ブラウザの印刷機能をご利用ください。 

 

 

② 再度、収納サービス取引履歴照会を行う場合は、 

戻るをクリックしてください。 

➣手順 2 へ遷移 

①→ 
②→ 

①→ 

②→ 

①→ 

②→ 


