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① 
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Microsoft Edge IE モードへの切替⼿順について 
 

Microsoft Edge で電⼦証明書の取得・更新を⾏う場合は、IE モードへの切り替えが必要です。下記⼿順に沿って 
IE モードへ切替をお願いします。 

 
⼿順１．Ｍicrosoft Edge を起動し、ビジネスＮｅｔのトップ画⾯を開きます。画⾯右上の① … をクリックします。  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順２．「Internet Explorer モードで再読み込みする」があれば、②Internet Explorer モードで再読み込みするを 
クリックし、⼿順５に進みます。無ければ、③ 設定 をクリックし、⼿順３に進みます。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

②Internet Explorer モードで再読み込みするをクリックし、 

⼿順５へ進みます。 

『Internet Explorer モードで再読み込みする』が無ければ、 

③設定をクリックし、⼿順３へ進みます。 
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④→ ⑤→ 

④ 

⑤ 

⑥ 

⼿順３．④ 規定のブラウザー をクリックし、「Internet Explorer モードでサイトの再読み込みを許可」を⑤ 許可 に変更し 
て、⑥ 再起動 をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    Ｍicrosoft Edge が再起動します。「設定」の画⾯を閉じて、⼿順４に進みます。 
 
 
⼿順４．画⾯右上の⑦ … をクリックし、⑧Internet Explorer モードで再読み込みするをクリックし、⼿順５に進みます。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

⑦ 

⑧ 
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⼿順５．「このページは Internet Explorer モードで開かれています」と表⽰されたら、⑨ 完了 をクリックします。 
※「次回、このページを Internet Explorer モードで開く」は有効にしないでください。 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⼿順６．ブラウザ左上に「Internet Explorer モードになっています。ほとんどのページは、Microsoft Edge でより適切に機能 
します。」と表⽰されたことを確認し、電⼦証明書の取得・更新を⾏ってください。 
※電⼦証明書の取得・更新が完了するまで「Microsoft Edge で開く」は押下しないでください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上 

⑨ 


