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ユーザＩＤ ・ログインする際に、毎回必要となります。
・ユーザＩＤは変更可能ですが、初回ログインしても、ユーザＩＤは変更されません。

ログインパスワード ・ログインする際に、毎回必要となります。
・初回ログイン時に、ご自身で変更し、以後ご利用いただけます。

確認パスワード ・投信Ｎｅｔ内で取引時や手続き時に、毎回必要となります。
・初回ログイン時に、ご自身で任意に設定し、以後ご利用いただけます。

とくぎん「投信Net」をご利用いただくために

【パスワード等の保存機能を利用する場合】
操作中、「パスワードを保存しますか」等が表示される場合がありますが、「保存する」や「はい」を選択すると保存され
ます。この保存する機能は、投信Ｎｅｔの機能として提供しているものでありませんのでご注意ください。
また「ログインパスワード」を保存している状態で、「確認パスワード」を保存すると、「ログインパスワード」に上書
きして保存されるため、「確認パスワード」は保存しないようお願いします。

【ログイン方法】①～②のご案内となります。Point

「とくぎん投信Net」をタップ
してください。

「ログイン」ボタンをタップ
してください。

【ログイン方法②】
「とくぎんアプリ」をご利用の
お客さまは、アプリのホーム画
面の「投信Ｎｅｔ」をタップす
ると右のログイン画面を表示で
きます。

【ログイン方法①】
徳島大正銀行のホームページ
https://www.tokugin.co.jpから
ログインボタンをタップします。

「ユーザＩＤ」と「ログインパスワー
ド」を入力して「ログイン」ボタンを
タップしてください。

初回ログイン時は、当行から郵送いたし
ます「とくぎん投信Ｎｅｔサービスご利
用開始のご案内」に同封の初回登録方法
によりログインをお願いします。

【ログインできないとき】
アクセス中ページが。「投信Ｎｅｔ」のページであることを確認してください。ユーザＩＤは、半角での入力をお願いしま
す。「ログインパスワード」・「確認パスワード」が一定回数以上となった場合はロックがかかり、メールでお知らせしま
す。メールが届かない場合は、ユーザＩＤの入力誤りの可能性がございます。

ユーザＩＤと下記パスワードは、ご自身で厳重な管理をお願いします。
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投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき①

Point 「お客さまアンケート」に回答（チェック）してください。

投信Ｎｅｔ、店頭のいずれかで、直前に申し出された内容が
表示されます。
現在の状況や意向と変わりがないか、ご確認をお願いしま
す。

以下の項目は、都度、選択が必要です。
・今回の運用目的
・今回の運用期間
・今回の運用資金

全ての入力が終わりましたら、「次へ進む」をタップしてく
ださい。

投資信託の一括購入手続きとなります。積立による購入は、こ
の画面ではできません。

Topページ＞「購入」または、Topページ＞メニュー＞「購入」のボタンをタップしてください。

【次の画面へ進めない場合】
今回の運用目的、今回の運用資金のご選択により、ご購入できない場
合があります。その場合には、ご選択内容を見直ししてください。

お客さま情報の入力画面が表示されます。
投資信託の購入に際して、お客さまの現在の状況やご意向を確
認するためのものです。
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Point 購入されるファンドをご選択してください。

投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき②

ファンド検索画面となります。
検索条件は、すべて入力しなくてもて購入可能の全ファンド
が表示されますが、各条件を入力することで購入希望のファ
ンドを選択しやすくなります。

NISAで購入希望される場合は、「成長投資枠利用可能」を
選択して検索してください。

購入希望されるファ
ンドを確認して、当
該ファンドをタップ
してください。

当該ファンドの情報が表示されま
す。内容を確認して、「購入」を
タップしてください。
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確認の文言が表示される場合があります。

注文の際は、投資信託説明書（交付目論見書）および目論見
書補完書面を確認していただく必要があります。

投資信託説明書（交付目論見書）および目論見書補完
書面の4つの確認ボタンをすべて「はい」にして、
「次へ進む」をタップしてください。

投資信託説明書等を確認してください。

・このマークをタップすると、当該書面を閲覧できます。
・閲覧方法は、お客さまの端末やブラウザの設定により異なり
　ます。
・新たな画面が開いた場合、ブラウザの「タブ」ボタン（下段
　右側の❐または□ボタン）で、元の画面に復帰します。
・プラウザの「戻る」ボタン（下段左側の「＜」または
　「◁」）が有効な場合は、タップすると元の画面に戻ること
　ができます。

投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき③

Point

各マークをタップしても各書面（PDFファイル）が表示され
ない場合は。スマートフォン機器の設定で「ポップアップブ
ロック」がオンとなっている可能性があります。
その場合は、お客さまにて「ポップアップブロック」を解除
してください。
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申込金額を入力してください。
※積立で購入する金額ではありません。

Point

投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき④

電話番号を確認し、変更があれば入力してくだ
さい。

購入金額等を入力してください。

すべて入力が済みましたら、「次へ進む」を
タップしてください。

スクロールして、購入金額等を入力してくださ
い。

確認の文言が表示される場合があります。

注文区分を選択してください。

NISAをご利用される場合は、「NISA預り優
先」を選択してください。
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この確認画面が表示されない場合は、過去一年
間にお取引がございません。

過去一年間にお取引がある場合は、この確認画
面が表示されます。

投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき⑤

直近のお取引内容をご確認してください。Point

確認後、「同意して次へ進む」をタップしてく
ださい。

直近の過去のお取引明細が表示されます。
この表示は、過去のお取引を振り返っていただ
いたうえで今回のお申込みを確認するために表
示しております。
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この画面が表示されましたら、これで一括購入
の手続きは完了です（積立購入でなく一括購入
です）。

・購入資金は、注文日の14時以降に引落させ
　ていただきます。資金不足の場合はご注文
　取引は取り消しとなります。
・ご注文日が、海外休日等の場合でも引落させ
　ていただきます。その場合、約定日等は繰り
　延べさせていただきます。

投資信託を購入（ファンドの一括購入）するとき⑥

ご注文内容を確認後、「確認パスワード」
を入力して最後に「購入申込を実行」を
タップしてください。

今回の一括購入の入力された結果の確認画面です。
スクロールして、注文内容を確認してください。

一括購入の注文内容を確認してください。Point
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次ページの「解約」手続きへ

同一ファンドで特定預りとNISA預
りがある場合は、このボタンで横ス
クロールして切り替えます。（複数
の預り区分をすべて解約する場合
は、それぞれ解約操作を行ってくだ
さい。）

投資信託を解約（ファンドの一部解約・全部解約）するとき①

損益等をご確認のうえ、解約注文を入力してください。

トップページ＞「解約」または、トップページ＞メニュー＞「解約」のボタンをタップしてください。

NISAのお預かりがある場合、適用
年別をタップすると、1年毎のNISA
残高を表示します。必要に応じ、内
容を確認してから解約を進めてくだ
さい。

選択したファンドの預かり明細が表
示されます。
内容を」ご確認のうえ、「解約」を
タップしてください。

この画面では、投信積立契約を終了
することはできません。契約の終了
は、27ページをご覧ください。

Point

現在保有しているファンドの残
高（評価損益、運用損益など）
一覧が表示されます。
解約を希望するファンドをタッ
プしてください。
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確認の文言が表示される場合があります。

Point 解約（一部解約・全部解約）する内容を入力してください。

連絡可能な電話番号が入力されていることを確認
してください。

内容を確認し、「次へ進む」をタップしてくださ
い。

投資信託を解約（ファンドの一部解約・全部解約）するとき②

「一部解約」と「全部解約」のいずれかを選択し
てください。

「一部解約」を選択された場合は、「解約金額」
を入力してください。

「全部解約」を選択された場合は、「解約金額」
の入力欄はありませんので入力不要です。
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直近のお取引明細が表示されます。
この表示は、過去のお取引を振り返っていただい
たうえで今回のお申込みを確認するために表示し
ております。

直近のお取引内容を確認してください。

直近1年間にお取引がある場合は、この確認画
面が表示されます。

ご確認後、「同意して次へ進む」をタップしてく
ださい。

投資信託を解約（ファンドの一部解約・全部解約）するとき③

Point
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Point

投資信託を解約（ファンドの一部解約・全部解約）するとき④

解約（一部解約・全部解約）する内容を確認してください。

この画面が表示されましたら、これで解約
の手続きは完了です（積立契約の終了では
ありません）。

画面に表示された内容を確認し、「確認パ
スワード」を入力し、最後に「解約申込を
実行」をタップしてください。

・表示されている解約価額は、前営業日時点の基準
　価額であり、実際の解約価額とは異なります。
　実際の解約価額は、約定日の基準価額（信託財産
　留保額適用ファンドは控除後）となります。
・ご注文日が海外休日の場合は、購入時と同様に
　解約の約定日・受渡日が繰り延べされます。
・解約代金が指定預金口座へ入金となるのは、
　受渡日となるのでご注意ください。
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次ページへ

・受付中の注文内容を表示します。

・この画面で注文内容を確認できるのは、約定日までです。
　約定日の翌営業日以降は、「取引明細照会」で確認してく
　ださい。

・購入・解約の取消を行う手続きは、毎営業日、14時が締切
　時限です。（締切後や休日に手続きした場合は、翌営業日の
　14時となります。）

【照会】
注文内容を確認し、正
しい場合は、これ以上
の操作はありません。

当日のファンド一括購入、一部・全部解約を確認・取り消しするとき①

・解約取引がある場合も表示
　されます。
・照会したいファンド名をタップ
　すると、詳細画面に進み、
　注文内容を確認できます。

当日取引（購入・解約）を確認する画面となります。Point

【取消】
注文内容を確認し、ご
意向の注文内容（購
入・解約）と異なる場
合は、「注文の取消」
をタップしてくださ
い。

14



前ページより

画面に表示された内容（取消を行う注文）を確認し、
「確認パスワード」を入力して、最後に「申込取消を実
行」を」タップしてください。

Point

当日のファンド一括購入、一部・全部解約を確認・取り消しするとき②

当日取引（購入・解約）を取り消しする画面となります。

この画面が表示されましたら、これで購
入・解約の取消手続きは完了です。

「注文内容を照会」
を」タップすると取
消完了した内容を確
認できます。
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・毎月の引落日の３営業日前の１５時までの受付が当月分
　からの引落しとなり、同日の15時以降は、翌月分から
　の引落となります。

・毎月の引落日は、５日（休日の場合は前営業日）です。
　任意の日を指定することはできませんのでご了承くださ
　い。

・新たに投信積立を始める場合、この画面でお手続きして
　ください（この画面で一括購入できません）。

NISA（つみたて投資枠、成長投資枠）を利用したい
場合は、「つみたて投資枠可能」や「成長投資枠可
能」を選択して検索してください。

検索条件は、すべて入力しなくても検索できます。

【検索例】
画面の事例では、委託会社を「三菱UFJアセットマネ
ジメント株式会社」、NISA「つみたて投資枠可能」
を選択しています。

「メニュー」から「投信積立」をご選択してください。

新たに投信積立を始める場合、「投信積立」をタップして
ください。

・すでに積立を始めているお客さまが、積立するファンドを
　追加する場合もこちらの手続きとなります。

Point

【投信積立契約】新たに積立を始めるとき①
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【投信積立契約】新たに積立を始めるとき②

NISAご利用時は、「つみたて投資枠・成長投資枠」の対象有無を確認してください。Point
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【次の画面へ進めない場合】
今回の運用目的、今回の運用資金のご選択により、新規
積立契約できない場合がありますので、ご選択内容を見
直ししてください。

「お客さまアンケート」に回答（チェック）してください。Point

【投信積立契約】新たに積立を始めるとき③

投信Ｎｅｔ、店頭のいずれかで、直前に申し出された内容
が表示されます。
現在の状況や意向と変わりがないか、確認してください。

以下の項目は、都度、選択が必要です。
・今回の運用目的
・今回の運用期間
・今回の運用資金

全ての入力が終わりましたら、「次へ進む」をタップして
ください。

お客さまアンケートの入力画面が表示されます。
投資信託の新規積立契約に際して、お客さまの現在の状況
やご意向を確認するためのものです。
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・このマークをタップすると、当該書面を閲覧できます。
・閲覧方法は、お客さまの端末やブラウザの設定により異なり
　ます。
・新たな画面が開いた場合、ブラウザの「タブ」ボタン（下段
　右側の❐または□ボタン）で、元の画面に復帰します。
・プラウザの「戻る」ボタン（下段左側の「＜」または「◁」
　）が有効な場合は、タップすると元の画面に戻ることができ
　ます。

【投信積立契約】新たに積立を始めるとき④

Point 投資信託説明書等をご確認ください。

投資信託説明書（交付目論見書）および目論見書補完
書面の4つの確認ボタンをすべて「はい」にして、
「次へ進む」をタップしてください。
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【ご確認】
・NISA預り優先区分

・買付金額

・増額買付の設定

年に２回まで買い増しを設定できます。
入力例

①毎月10,000円買付入力
②2月・8月に50,000円買い増し入力

・「つみたて投資枠」の買付上限
毎月の買付額×12＋増額月金額の合計は120万円以下です。

この場合、2月・8月に60,000円買付し、ほかの
月は10,000円買付となります。

入力内容を確認して、「契約内容を
確認」をタップしてください。

Point

【投信積立契約】新たに積立を始めるとき⑤

新たな積立契約を入力する画面です。

つみたて投資枠対象ファンドの場合は、「つみたて投資
枠」と自動表示されます。

成長投資枠対象ファンドの場合は、「成長投資枠優先」
か「優先しない」のいずれかになります。

毎月買付する金額を3,000円以上、1,000円単位で入力
してください。

特定月の買い増しをする場合は、「なし」を「あり」に
して金額を入力してください。

電話番号を確認し、
変更があれば入力し
てください。
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Point

【投信積立契約】新たに積立を始めるとき⑥

申込内容を確認後、「確認パスワード」を
入力し、「新規契約を申込」をタップして
ください。

新たな積立契約の入力結果を確認する画面です。

投信積立の新規申込内容の確認画面となります。

この画面が表示されましたら、これで新規
の積立契約の手続きは完了です（一括購入
ではありません。）。
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【ご注意】

※お手続きができない（変更ボタンが表示されない）期間
国内ファンド

引落日の3営業日前15：00以降～引落日の翌営業日
海外ファンド

引落日の3営業日前15：00以降～引落日の翌々営業日

【投信積立契約】積立契約を変更するとき①

毎月の積立金額などを変更するお手続きとなります。Point

・毎月の引落日5日（銀行休業日の場合は前営業日）の
　3営業日前15：00までにお手続きいただいた場合は、
　当月分より変更となります。

・毎月の引落日5日（銀行休業日の場合は前営業日）の
　3営業日前15：00以降から一定期間※は、
　契約変更のお手続きができませんのでご注意ください。

引落日の翌営業日が売買不可日となる場合は、
お手続きができない期間が後ろに繰り延べされます。

・毎月買付するファンドを変更する場合は、新規積立契約
　と積立契約終了の二つの取引が必要となります。
　この画面では変更できません。

新規販売（新規積立契約含む）停止中のファンドは、「契
約の変更」ボタンが表示されません。
当ファンドの積立契約変更をご希望される場合は、お手数
ですが店頭窓口までお申し出ください。
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【次の画面へ進めない場合】
今回の運用目的、今回の運用資金のご選択により、契
約変更できない場合がありますので、ご選択内容を見
直ししてください。

Point

【投信積立契約】積立契約を変更するとき②

「お客さまアンケート」の回答をお願いします。

全ての入力が終わりましたら、「次へ進む」をタップして
ください。

お客さまアンケートの入力画面が表示されます。
投資信託の積立契約変更に際して、お客さまの現在の状況
やご意向を確認するためのものです。

投信Ｎｅｔ、店頭のいずれかで、直前に申し出された内容
が表示されます。
現在の状況や意向と変わりがないか、ご確認をお願いしま
す。

以下の項目は、都度、選択が必要です。
・今回の運用目的
・今回の運用期間
・今回の運用資金
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・このマークをタップすると、当該書面を閲覧
　できます。
・閲覧方法は、お客さまの端末やブラウザの設
　定により異なります。
・新たな画面が開いた場合、ブラウザの
　「タブ」ボタン（下段右側の❐または□ボタ
　ン）で、元の画面に復帰します。
・プラウザの「戻る」ボタン（下段左側の
　「＜」または「◁」）が有効な場合は、
　タップすると元の画面に戻ることができま
　す。

Point

【投信積立契約】積立契約を変更するとき③

投資信託説明書（交付目論見書）および目論見書
補完書面の4つの確認ボタンをすべて「はい」に
して、「次へ進む」をタップしてください。

投資信託説明書等をご確認ください。
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【投信積立契約】積立契約を変更するとき④

毎月の買付金額の変更や増額買付の設定、変更を
入力してください。

Point

積立契約の変更内容を入力する画面です。

積立契約の変更内容を入力してください。

増額は任意
です。
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【変更例】
この画面の事例では、以下のとおりとなります。

Point

積立の契約変更を確認する画面です。変更内容を
確認してください。

変更内容を確認して、「確認パスワード」
を入力し、「積立契約を変更」をタップし
てください。

①毎月分（増額月以外）は、10,000円から
50,000円の買付への変更となります。

②増額月（2月、8月）は、毎月分と合わせて、
10,000円から100,000円の買付へ変更とな
ります。

【投信積立契約】積立契約を変更するとき⑤

積立契約の変更内容をご確認してください。

この画面が表示されましたら、これで積立の
契約変更手続きは完了です。
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【ご注意】

※お手続きができない（終了ボタンが表示されない）期間
国内ファンド

引落日の3営業日前15：00以降～引落日の翌営業日
海外ファンド

引落日の3営業日前15：00以降～引落日の翌々営業日

・この画面では、ファンドの保有残高を解約（換金）できま
　せん。ファンドの保有残高を解約される場合は、14ペー
　ジをご覧ください。

積立契約を終了するお手続きです。Point

引落日の翌営業日が売買不可日となる場合は、お
手続きできない期間が後ろに繰り延べされます。

【投信積立契約】積立契約を終了するとき①

・毎月の引落日5日（銀行休業日の場合は前営業日）の
　3営業日前15：00以降から一定期間※は、
　契約終了のお手続きができませんのでご注意ください。

・毎月の引落日5日（銀行休業日の場合は前営業日）の
　3営業日前15：00までにお手続きいただいた場合は、
　当月分より終了となります。

積立契約を終了したいファンドをタップし
てください。
次画面で選択されたファンドの契約内容が
表示されます。
内容を確認後、契約終了する場合は、「契
約の終了」をタップしてください。

27



Point

積立契約終了の内容を確認する画面です。
積立契約終了されるファンドを確認してくださ
い。

【投信積立契約】積立契約を終了するとき②

積立契約を終了するファンドを確認する画面です。

この画面が表示されましたら、これで積立契
約の終了手続きは完了です。

積立契約を終了するファンドを確認して、
「確認パスワード」を入力し、「積立契約
を解除」をタップしてください。
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「既存の積立契約（すでに契約中）」の内容と「当日申込中の積立
契約」の内容は、いずれも「投信積立契約照会」のボタンから照会
できます。

Point 既存契約中の積立契約と当日申込中の積立契約の内容を照会できます。

既存契約一
覧、当日申込
一覧をタップ
して切替でき
ます。

【投信積立契約】積立契約の内容を確認・取消するとき①

申込契約内容を照会したいファンドを
タップします。
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この画面が表示されましたら、これで積立
契約申込の取消手続きは完了です。

前ページより

【投信積立契約】積立契約の内容を確認・取消するとき②

再度確認して、「確認パスワード」を入力して
「申込取消を実行」をタップしてください。

【取消】
当日申込の契約内容を確認し、ご意向の契約内容と異
なる場合は、「申込の取消」をタップしてください。

当日積立契約に係る各申込み手続きの取消は、当日
15:00までとなります。

【照会】
照会内容を確認し、正しい場合は、これ以上の操作は
ありません。

Point 当日申込中の積立契約の内容確認・取消をすることができます。

30



投資信託のみの取引明細を照会できます。
照会できる主なお取引
・ 購入、再投資、解約
・ 普通分配金、元本払出金（特別分配金）
・ 源泉徴収※
・ 譲渡益税還付※
・ 配当課税還付※

ここをタップすると、
検索開始日を過去最大18カ月前まで指定できます。

お取引の詳細情報が表示されますので、確認
してください。

取引一覧のうちご覧いただきたいファンド
をタップしてください。

過去の取引明細を確認するとき

Point 過去（1年半前まで）の投資信託の取引明細を照会できます。

※投資信託のみの表示です。投資信託と国債等の
公社債との損益通算後の源泉徴収・還付明細は、
お客さまへ年初に郵送交付しております「特定口
座年間取引報告書」にてご確認ください。
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主な用語
残高口数 保有残高口数です。

個別元本

取得単価 個別元本に販売手数料（税込み）を加算した単価です。

基準価額 基準日時点の1万口当たりの価額です。

解約価額 基準価額から信託財産留保額を引いた価額です。

評価金額 基準日現在の時価評価額です。

評価損益

運用損益 時価評価額-投資金額+受取金額

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

「適用年別」をタップすると1年毎の明細を表示できます。

残高詳細を確認したいファンド
をタップしてください。

特定預かりとＮＩＳＡ預かりは、このボ
タンで横スクロールして切替ます。

購入時の基準価額です。追加購入、分配金再投資、元本払戻金
（特別分配金）があった場合は、増減されます。

基準日時点で解約した場合に、税務上で認識される利益・損
失です。

各預り区分（特定預り、NISA預り）毎の残高明細を表示します。

残高明細を確認するとき

Point
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運用損益
時価評価額-投資金額+受取金額

評価金額額

投資金額

受取金額（保有残高損益の場合）
一部解約、受取分配金の合計

受取金額（確定損益の場合）
全部解約、償還金、受取分配金
の合計

基準価額
基準日現在の基準価額

基準日（約定日、受渡日）の基
準残高×基準価額÷口数

募集・購入取引の合計（購入手
数料込み）

「確定損益」をタップすると、
「確定した運用損益」を表示で
きます。
この運用損益とは、一度全部解
約などにより残高がなくなる
か、償還したファンドの運用損
益です。

「ＮＩＳＡ直近損益」をタップ
するとＮＩＳＡ預りのみの運用
損益を表示できます。

基準日現在の運用損益（ＮＩＳＡ
預かりを含む）です。

運用損益（トータルリターン）を確認するとき

Point 購入してから現在まで（または解約・償還時）の運用損益を表示します。
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譲渡損益（投資信託のみ）を確認するとき

Point 特定口座内の譲渡損益を確認する画面です。

当年中に発生した分配金明細は、31ページ（過去の
取引明細を確認するとき）でご確認ください。

譲渡損益通算は、投資信託の売買の都度、受渡基準日
で当年の累計損益表示します。

この画面の譲渡損益には、国債等の公社債に係る損益
を含んでおりませんのでご注意ください。

国債等の公社債を含めた譲渡損益は、お客さまへ年初
に郵送交付しております「特定口座年間取引報告書」
にてご確認ください。

投資信託の譲渡損益を確認する場合は、「譲渡損益照
会」をクリックしてください。

配当等譲渡損益通算は、当年中に投資信託の分配金が
発生しても、当年中は表示されません。
翌年の年初に表示されますのでご注意ください。。
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1年ごとのNISA利用状況（合計金額）を確認できます。
ファンド毎の明細は表示されません。

NISA利用済み額
約定済み購入金額合計

NISA利用予定額
未約定購入注文金額合計

ＮＩＳＡ枠のご利用状況を確認できます。

ファンド毎の明細は、メニューの保有残高照会にて確認
できます。

Point NISA枠の利用状況を表示します。

ＮＩＳＡの利用状況を確認するとき
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基準価額通知サービスを利用するとき①

Point 基準価額通知サービス（アラートメール）の操作方法の画面です。

保有していないファンドも指定できます。

・任意のファンドについて、基準価額が任意の水準
　（上限、下限）に到達した場合、メールでお知ら
　せするサービスです。

・一度到達すると、このサービスの登録は解除され
　ます。

・一度も到達せずに一年間経過した場合、このサー
　ビスの登録は解除されます。
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・有効期限は、登録日から1年以内の
　銀行営業日を指定できます。

・「配信価額の上限」、または「配信価額の
　下限」を「価額指定」か「割合指定」で
　入力してください。

・「入力内容を確認」をタップして、次の
　確認画面で入力内容を確認してください。

・「確認パスワード」を入力後「アラート
　メール登録を実行」をタップしてください。

・この画面が表示されましたら登録完了です。

基準価額通知サービスを利用するとき②

Point アラートメールの条件を入力する画面です。
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1 メニューの電子交付サービスをタップします。

2 「閲覧」ボタンをタップします。

3 帳票一覧が表示されるので、閲覧する帳票をタップします。

4
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電子交付された書面を確認するとき

Point

「閲覧」ボタンをタップしていても次の画面が表示されない場
合は。スマートフォン機器の設定で「ポップアップブロック」
がオンとなっている可能性があります。
その場合は、お客さまにて「ポップアップブロック」を解除し
てください。

電子交付ご案内メールを受信後、電子交付書面を閲覧する方法です。

電子交付の案内文面が表示され、同文面の「交付データ」を
タップすると帳票が自動表示されるか、またはダウンロードさ
れて表示されます。
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【注意事項
電子交付済みの書面は、郵送されませんのでご注意ください。

「サービス利用規定」を確認い
ただいて、「同意して次に進
む」をタップしてください。

「変更内容」を確認後、「確
認パスワード」を入力して
「交付方法変更を実行」を
タップしてください。

電子交付を中止し、郵送交付に変更するとき

「郵送交付に変更」をタップして
ください。

Point これまでの電子交付を郵送交付へ切り替えすることができます。

この画面が表示されましたら、こ
れで郵送交付への変更手続きは完
了です。
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・ 変更後のメールアドレスを入力してください。

・

・

・
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メールアドレスに入力後、メールアドレス、メール
形式を確認後、確認パスワードを入力して、設定内
容の変更をタップしてください。

その他のメールは、スマホで受信の場合も「テキ
スト（ＰＣ）」を選択してください。

変更後のメールアドレスが,docomo、au、
softbank等のキャリアメールの場合は、メール形
式を「テキスト（モバイル）」を選択してくださ
い。

メール設定をタップ後、設定内容の
変更をタップしてください。

メールアドレス等の確認・変更するとき

Point メールアドレスの確認・変更を行う場合の画面です。

変更後のメールアドレスの記号のうち「-」、「.」
は、利用方法に一部制限がありますので、とくぎ
ん投信Ｎｅｔご利用のてびきをご覧ください。
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ユーザＩＤの変更（メニュー＞セキュリティ設定＞ユーザID変更）

ユーザＩＤの変更－入力 ユーザＩＤの変更－確認 ユーザＩＤの変更－完了
ユーザＩＤを変更しました。

受付日時　2025年1月○日　○時○分

現在のユーザＩＤ 現在のユーザＩＤ 現在のユーザＩＤ
※ 新しいユーザＩＤ 12345abcd 新しいユーザＩＤ 12345abcd 新しいユーザＩＤ 12345abcd

確認パスワード ********

※新しいユーザＩＤは、＠等の記号は使用できません。半角英数字で6～12桁で登録可能です。

英字は全角で登録しても、「確認」「完了」画面では小文字になります（ユーザＩＤは、大文字小文字は区別しません）。

ログインパスワードの変更（メニュー＞セキュリティ設定＞パスワード変更＞ログインパスワード変更）

ログインパスワードの変更－入力 ログインパスワードの変更－完了

現在のログインパスワード ****** ログインパスワードを変更しました。
※ 新しいログインパスワード **********

新しいログインパスワード（確認用） **********

※ログインパスワードは、半角英数字で6～12桁で変更可能です。

確認パスワードの変更（メニュー＞セキュリティ設定＞パスワード変更＞確認パスワード変更）

確認パスワードの変更－入力 確認パスワードの変更－完了

現在の確認パスワード ****** 確認パスワードを変更しました。
※ 新しい確認パスワード **********

新しい確認パスワード（確認用） **********

※確認パスワードは、半角英数字で6～12桁で変更可能です。
また、ログインパスワードと同一のパスワードへ変更することはできません。

受付日時　2025年1月○日　○時○分

@tk00012345 @tk00012345 @tk00012345

受付日時　2025年1月○日　○時○分

ユーザＩＤを変更できます。新し
いユーザＩＤを入力してくださ
い。

変更内容を確認し、「確認ﾊﾟｽ
ﾜｰﾄﾞ」を入力してください。

現在のログインパスワードと新しいログ
インパスワードの両方をご入力ください

現在の確認パスワードと新しい確認パス
ワードの両方をご入力ください

ユーザＩＤ・ログインパスワード・確認パスワードを変更する場合は、
「ＰＣサイト」をタップしてください。

「スマートフォンサイトをログアウトし、PCサイトへログインしま
す。」の画面が表示されましたら、「OK」をタップしてください。

現在ご利用中の、ユーザＩＤ・ログインパスワード・確認パスワードが
不明の場合は、変更操作できません。その場合は、店頭窓口または本店
へお問い合わせのうえ、再発行手続きを行ってください。

本店へのお問合せ先　フリーダイヤル　0120-84-5500

ユーザＩＤ・パスワードを変更するとき

Point ユーザＩＤ・パスワードを変更するには、「パソコン画面」へ切り替えて操作します。

実行

実行

実行確認
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