
【重要】とくぎん「れいんぼ～Net」ご利用規定改定のお知らせ 

令和 3 年 10 月 18 日 

 

日頃はとくぎん「れいんぼ～Net」をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

 

標記につきまして、令和 3 年 11 月 15 日(月)より、とくぎん「れいんぼ～Net」ご利用規定を一部改定い

たしますのでお知らせいたします。 

 

改定箇所 変更前 変更後 

第 1 条 1 項

1 号 

とくぎん「れいんぼ～Ｎｅｔ」（以下 

「本サービス」といいます。）とは、本 

サービス契約者ご本人（以下「会員」 

といいます。）が、コンピュータ端末・ 

モバイル機器（情報提供サービス対応 

携帯電話機を含みます。）等（以下「端 

末」といいます。）を使用して、インタ 

ーネット等により当行に対し当行所定 

の取引の依頼を行い、当行がその手続 

きを行うサービスをいいます。 

 

とくぎん「れいんぼ～Ｎｅｔ」（以下「本サ

ービス」といいます。）とは、本サービス契

約者ご本人（以下「会員」といいます。）が、

コンピュータ端末・モバイル機器等（以下

「端末」といいます。）を使用して、インタ

ーネット等により当行に対し当行所定の

取引の依頼を行い、当行がその手続きを行

うサービスをいいます。 

第 1 条 1 項

2 号 

本サービスにおいて、コンピュータ端末等

を使用したインターネットによる取引をイ

ンターネットバンキング、当行が指定する

種類のモバイル機器を使用したインターネ

ットによる取引をモバイルバンキングとい

います。 

 

(削除) 

第 2 条 4 項

1 号 

本人確認で使用する会員番号、ログイン 

暗証、確認暗証、ワンタイムパスワード、 

合言葉等の本人確認情報は会員自らの 

責任において厳重に管理し、第三者（当 

行が会員からの本人確認情報の提供を許容 

する電子決済等代行業者を除く）に教えた 

り紛失・盗難にあわないよう十分に注意 

してください。当行から会員に本人確認 

情報をお尋ねすることはありません。ま 

た、生年月日、電話番号、連続する番号 

等、第三者に知られやすい番号等を「ロ 

グイン暗証」や「確認暗証」とすること 

本人確認で使用する会員番号、ログイン 

暗証、確認暗証、ワンタイムパスワード、 

合言葉等の本人確認情報は会員自らの 

責任において厳重に管理し、第三者に教 

えたり紛失・盗難にあわないよう十 

分に注意してください。当行から会員に 

本人確認情報をお尋ねすることはありま 

せん。また、生年月日、電話番号、連続す 

る番号等、第三者に知られやすい番号等 

を「ログイン暗証」や「確認暗証」とする 

ことを避けるとともに、容易に漏洩する 

ような方法で記録等をしないでくださ 



を避けるとともに、容易に漏洩するよう 

な方法で記録等をしないでください。 

なお、暗証は、端末より当行所定の方法

で随時変更することができます。定期的

に変更して第三者（当行が会員からの本人

確認情報の提供を許容する電子決済等代行

業者を除く）に知られないようにしてく

ださい。 

当行が会員からの本人確認情報の提供を許

容する電子決済等代行業者については、当

行ホームページに掲載します。なお、当該電

子決済等代行業者が提供するサービスに起

因し、会員に生じた損害については、当行の

責めに帰すべき事由がある場合を除き、当

行は責任を負いません。 

 

い。なお、暗証は、端末より当行所定の方 

法で随時変更することができます。定期 

的に変更して第三者に知られないように 

してください。 

第 4 条 9項 利用停止とは、端末を用いて会員自ら本サ

ービスの「利用停止」をすることができるサ

ービスをいいます。この登録が行われた場

合はインターネットバンキング、モバイル

バンキング共に利用を停止します。本サー

ビスの利用を再開するには、会員から当

行所定の申込書により本人確認書類を

添付のうえ、当行宛に届け出てくださ

い。 

 

利用停止とは、端末を用いて会員自ら本 

サービスの「利用停止」をすることができ 

るサービスをいいます。この登録が行わ 

れた場合はインターネットバンキングの 

利用を停止します。本サービスの利用を 

再開するには、会員から当行所定の申込 

書により本人確認書類を添付のうえ、当 

行宛に届け出てください。 

 

  

以上 


