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令和４年６月 20 日 

「顧客交付書面メール交付サービス」の開始について 
 

 トモニホールディングスグループの徳島大正銀行は、令和４年６月 20 日（月）から、「顧客交

付書面メール交付サービス」を開始しますのでお知らせいたします。 

本サービスは、当行の営業用タブレット端末からお客さまのスマートフォン等に電子メールまた

はショート・メッセージ・サービス（ＳＭＳ）を送信する仕組みを利用し、投資信託商品の目論見

書、目論見書補完書、重要情報シート等を電磁的方法により､ペーパーレスで交付するものです。 

当行では、今後とも「お客さま本位」に向けた取り組みを行い、重要な情報の分かりやすい提供

とお客さまの利便性向上に努めてまいります。 

 

記 

 

１．顧客交付書面メール交付サービスの概要  

（１）「顧客交付書面メール交付サービス」は、受付担当者とタブレット端末を操作していただくこと

により、お客さまが所有されているスマートフォン等に電子メールまたはショート・メッセージ・

サービス（ＳＭＳ）を送信する仕組みを利用し、複数商品の目論見書等を同時に電磁的方法によ

り交付するサービスです。 

 

（２）電子交付可能書面 

・当行窓口で取り扱う投資信託商品（金融商品仲介業で取り扱う投資信託商品は除きます。）の

目論見書、目論見書補完書及び重要情報シート（個別商品編） 

・生命保険の重要情報シート（個別商品編） 

・その他金融商品の締結前交付書面 

 

２．開始日  

６月 20 日（月）より本店営業部、徳島駅前支店、二軒屋支店及び八万支店にて開始し、 

７月以降、10 月１日（土）までに全店に順次拡大していく予定です。  

 

 

 

以上 

 


