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令和６年６月 26日 

新紙幣の窓口取扱開始について 

 トモニホールディングスグループの徳島大正銀行では、令和６年７月３日（水）の新紙幣発行

に伴い、下記のとおり当行窓口での取扱いを開始しますので、お知らせいたします。 

 

記 

１．新紙幣の種類 

  一万円券（肖像：渋沢栄一） 

  五千円券（肖像：津田梅子） 

  一千円券（肖像：北里柴三郎） 

 

２．当行本支店での新紙幣の窓口取扱開始時期 

   日本銀行からの新紙幣の発送は発行日当日（７月３日）になるため、発行日の開店時に新

紙幣はございません。 

   新紙幣の準備が整い次第、窓口での取扱いを開始しますが、７月４日（木）以降に取扱開

始となる場合がありますので、事前にご来店予定の営業店にご確認ください。 

 

３．新紙幣の両替・出金 

   窓口・ＡＴＭともに、新紙幣への切替は順次行いますので、当面の間、特にご指定がない

場合、現行紙幣と新紙幣が混在した状態でのお渡しとなります。 

   新紙幣をご希望の際は、窓口までお申し出ください。なお、当面の間は新紙幣の流通量が

十分でないため、各営業店における新紙幣の在庫状況に応じて、お渡しする枚数を制限させ

ていただく場合がございます。 

   両替・出金の手数料につきましては、当行ホームページをご参照ください。 

 

４．注意事項 

  ・現行紙幣は令和６年７月３日（水）以降も引き続き通用します。 

  ・「現行の日本銀行券が使えなくなる」などと騙った詐欺行為（振り込め詐欺等）にご注意  

ください。 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

 とくぎんお客さま相談室 

受付時間（銀行窓口営業日）：9:00～17:00 

フリーダイヤル：0120－87－1090 

 

以 上 

 


